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I. PISMO ZARZADU

mPay SA z siedzibg w Warszawie jest spdtkg publiczng, a jej akcje sg notowane
w ramach alternatywnego systemu obrotu na rynku ,NewConnect” organizowanym
przez Gietde Papierow WartosSciowych w Warszawie SA. Spétka opracowata i rozwija
system ptatnosci mobilnych, ktére pozwalajg na realizacje i rozliczanie ptatnosci
dokonywanych za pomoca telefonu komérkowego (tzw. m-ptatnosci). Od roku 2007
Spotka rozpoczeta dziatalnos¢ w roli Agenta Rozliczeniowego na podstawie zgody
Prezesa Narodowego Banku Polskiego i prowadzi system autoryzacji i rozliczen
ptatnosci. Zgodnie z Ustawg o ustugach ptatniczych dziatalno$¢ prowadzona przez mPay
SA jest kwalifikowana jako dziatalnos¢ Krajowej Instytucji Ptatniczej. W dniu 13
wrzesnia 2016 r. Komisja Nadzoru Finansowego wydata zezwolenie o nr IP39/2016 na
Swiadczenie ustug pfatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej przez Spétke.
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LIST ZARZADU MPAY SA DO AKCJONARIUSZY

Szanowni Panistwo,

Zarzad spotki pod firmg mPay SA z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Emitent” lub ,,Spétka”),
dziatajgc na podstawie i w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przekazuje do
publicznej wiadomosci raport okresowy roczny za rok obrotowy 2023 tj. za okres od dnia
1 stycznia 2023 do dnia 31 grudnia 2023.

Zarzad mPay SA ogtasza, iz w roku obrotowym 2023 Emitent odnotowat zysk netto
z prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

W roku 2023, Spoétka kontynuowata efektywne wdrazanie okreslonej strategii ekspansji,
co zaowocowato wzrostem liczby klientdw korzystajacych z aplikacji mPay,
rozszerzeniem oferty ustug i produktow, jak rowniez zwiekszeniem obrotow w
poréwnaniu do roku ubiegtego. W analizowanym okresie, Spdtka dokonata modernizacji
aplikacji mobilnej mPay, rozszerzajagc jednoczesnie swoje portfolio dostepnych
produktdéw i ustug, co stanowito czes¢ realizacji dtugoterminowych celéw rozwojowych
skoncentrowanych na rozbudowie mozliwosci w zakresie zarzadzania finansami
osobistymi. W ramach tych inicjatyw, Spdétka nawigzata wspdtprace z partnerami
zewnetrznymi, podpisujgc Umowy na nowe produkty pozyczkowe oraz inwestycyjne.

Spotka od poczatku 2023 roku prowadzi intensywne prace nad implementacjg kolejnych
rozwigzan z zakresu otwartej bankowosci, aby wykorzystywa¢ mozliwosci wynikajace z
regulacji PSD2 do tworzenia nowych rozwigzan w segmencie FinTech.

W 2023 roku Spotka przekroczyta 1,45 min zatozonych kont uzytkownikdéw aplikacji mPay,
a takze zrealizowafa szereg dziatan umozliwiajgcych jej pozycjonowanie w segmencie
podmiotéw z branzy FinTech. Strategia ukierunkowana na branze FinTech zaowocuje
zaoferowaniem uzytkownikom aplikacji i klientom biznesowym licznych innowacyjnych
rozwigzan finansowych i ptatniczych.

Sie¢ akceptacji najbardziej popularnego zastosowania ptatnosci w systemie mPay t;j.
ptatnosci za bilety komunikacji publicznej na koniec 2023 roku obejmowata ponad 130
polskich miast. Natomiast ptatnos¢ za parkowanie obejmowato swoim zasiegiem
ponad 70 miast i zostato zwiekszone o kilka bardzo duzych jak Wroctaw czy Gdynia.
Rozszerzono tez znacznie zakres obstugi przejazdéw kolejowych i autobusowych na
liniach miedzymiastowych. Istotnym elementem dziatalnosci spdtki w roku 2023 byto
podpisanie umowy ze spotkg POLREGIO SA oraz zakonczenie prac umozliwiajacych zakup
biletow kolejowych tego przewoZinika w aplikacji mPay. W obecnej chwili Spétka
dysponuje jedng z najwiekszych ofert biletow kolejowych w Polsce w aplikacji mobilnej.

We wszystkich nowych lokalizacjach Spétka prowadzita aktywne dziatania promocyjne i
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reklamowe. Przygotowujac sie do znacznego zwiekszenia rozpoznawalnosci marki mPay
wykonano specjalistyczne badania marketingowe i na podstawie otrzymanych wnioskow
Spotka przygotowata nowa strategie marketingowa na 2024 rok. Jednym z filarow tej
strategii jest wsparcie przez znang osobe ze $wiata sportu oraz influenceréw. W wyniku
realizacji tej strategii byly prowadzone rozmowy z rozpoznawalng gwiazdg pitki noznej,
ktére doprowadzity na poczatku 2024 roku do podpisania Umowy o uzyczenie wizerunku
Spotce mPay przez Pana Jakuba Btaszczykowskiego.

W roku 2023, w segmencie konsumenckim (B2C), Spotka aktywnie skupita sie na
rozbudowie swojej oferty, prowadzac prace nad nowymi wysoko wolumenowymi
produktami i ustugami, takimi jak karty debetowe Visa dostepne dla uzytkownikow
aplikacji, mozliwos¢ regulowania rachunkéw domowych od ponad 1000 dostawcow z
catego kraju, implementacje funkcji ptatnosci za pomocg otwartej bankowosci, a takze
wprowadzenie nowego typu portfeli na karty w aplikacji.

W 2023 roku, w obrebie segmentu B2B, Spotka opracowata i zaimplementowata
inicjalne rozwigzania ptatnicze opierajgce sie na interfejsach APl skierowane do klientéw
biznesowych. W ramach nowo wprowadzonych produktow i ustug, znalazty sie interfejsy
APl umozliwiajgce tworzenie dedykowanych portfeli ptatniczych w aplikacjach
zewnetrznych (closed-loop payments), APl pozwalajace na stworzenie specjalistycznych
zamknietych sieci akceptacji ptatnosci, jak réwniez VAS API, ktére umozliwiajg integracje
funkcjonalnosci dostepnych w aplikacji mPay z zewnetrznymi systemami i aplikacjami.
Przektadami tego typu kontraktéw, ktére wykorzystujg unikalne know-how Spotki i
powinny przynies w kolejnym roku skokowy wzrost ilosci transakcji ptatniczych sa
Umowy z GPW Private Market i firmg LiveKid oraz prowadzone rozmowy z Bankami
ukrainskimi na temat transferu srodkéw klientéw ukrainskich na Ukraine.

Zmiany wprowadzone w 2023 roku w sktadzie Rady Nadzorczej Spotki przyczynity sie do
zwiekszenia profesjonalizmu w nadzorze i zarzadzaniu przedsiebiorstwem.

Zarzad mPay SA zaprasza Panstwa do zapoznania sie z Raportem Rocznym za rok 2023,
w ktorego dalszych czesciach zawarte zostaty szczegétowe informacje na temat danych
i wynikéw finansowych Spétki wraz z informacjami dotyczacymi aktywnosci Emitenta
w ubiegtym roku.

Z powazaniem,
Karol Zielinski Andrzej Basiak
Cztonek Zarzadu Prezes Zarzadu
Podpisano przez/ Signed by: ! Elektronicznie
ZIELINSK And rzeJ podpisany
Data/ Date: 19.03.2024 21:42 przez Andrzej
mSzafir ZdZ| Sl'a Zdzistaw Basiak
. Data:
mPay Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie wW Ba Sla k 2024.03.19
ul. Jasna 1 lok. 421, 00-013 Warszawa 21 :28:47 +O1 |00|
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Il. WYBRANE DANE FINANSOWE ZAWIERAJACE PODSTAWOWE POZYCJE ROCZNEGO
Z DANYMI

D O © ©

SPRAWOZDANIA
POROWNYWALNYMI

Wyszczegodlnienie

Przychody ze sprzedazy

FINANSOWEGO

ZA ROK

36 336 712,82

2023

27 270 984,46

WRAZ

8 024 242,62

01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022

5816 817,28

Zysk (strata) ze sprzedazy 937 879,06 470 097,76 207 112,00 100 270,41
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 703 669,20 414 987,41 155 391,39 88 515,54
Zysk (strata) brutto 343 590,64 194 538,17 75 875,18 41 494,39
Zysk (strata) netto 278 333,64 152 193,17 61 464,47 32 462,34
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej -3 498 962,09 -624 998,76 -772 676,41 -133 310,32
i‘:‘ rvzvee':t“’,"c"yyjr"’:;"iei“e =50 3 CHE e 365 577,70 -762 274,29 80 730,59 -162 590,77
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 2771 896,70 -27 274,51 612 118,43 -5817,57
Przeptywy pieniezne netto razem -361 487,69 -1 414 547,56 -79 827,39 -301 718,65

Aktywa trwate

6 978 963,62

9 137 027,46

1 605 097,43

1 948 235,03

Aktywa obrotowe

27 176 734,71

18 649 014,97

6 250 398,97

3 976 420,60

Naleznosci dlugoterminowe

298 295,88

398 878,59

68 605,31

85 050,55

Naleznosci krotkoterminowe

1379 096,78

1155 041,59

317 179,57

246 282,78

Kapitat wtasny

15 125 049,79

14 879 299,15

3478 622,31

3172 626,10

Kapitat podstawowy

10 109 967,60

10 109 967,60

2325 199,54

2 155 689,38

Zobowiazania krétkoterminowe

16 532 126,45

12 414 218,88

3 802 236,99

2 647 011,42

Zobowiazania dlugoterminowe

2171 341,09

181 607,40

499 388,48

38 723,09

Sposadb przeliczenia wybranych danych na walute EURO:

Powyzisze dane finansowe za 2022 i 2023 zostaly przeliczone na EUR wedtug

nastepujgcych zasad:

e poszczegdlne pozycje aktywdw i pasywodw zostaty przeliczone przy uzyciu kursu
Sredniego ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski na dzien:

29.12.2023 r. - 4,3480 PLN/EUR
30.12.2022 r. - 4,6899 PLN/EUR
e poszczegdlne pozycje

rachunku zyskéw i

strat oraz

rachunku przeptywdw

pienieznych zostaty przeliczone wedtug kursu stanowigcego srednig arytmetyczng
srednich kurséw ustalonych przez Narodowy Bank Polski na ostatni dzien kazdego

miesigca okresu obrotowego:

od 01.01.-29.12.2023 r. - 4,5284 PLN/EUR
od 01.01.-30.12.2022 r. - 4,6883 PLN/EUR.
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lIl. INFORMACJE O PODMIOTACH ZALEZNYCH MPAY S.A. TWORZACYCH GRUPE
KAPITALOWA

Informacje o podmiocie zaleznym Softon Pro Sp. z 0.0.
Spétka mPay SA jest wtascicielem 100% udziatéw w spétce Softon Pro Sp. z o0.0. z

siedzibg w Czestochowie przy ul. Brzeznickiej 46B lok. 273, wpisang do Krajowego
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000928258, NIP: 527-297-49-48, kapitat zaktadowy i wptacony: 5000 zt.

Z uwagi nieistotnos¢ obrotow spoétki zaleznej, ktéra jest jednostkg mikro (w sSwietle art. 3
ust. 1a ustawy o rachunkowosci) oraz zgodnie z art. 58 ust. 1 Ustawy o Rachunkowosci,
MPAY S.A. nie sporzadza skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

IV. WYBRANE JEDNOSTKOWE DANE FINANSOWE ZAWIERAJACE PODSTAWOWE
POZYCJE ROCZNEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO JEDNOSTKI ZALEZNEJ
SOFTON PRO ZA ROK 2023 WRAZ Z DANYMI POROWNYWALNYMI

01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
Wyszczegdlnienie

Przychody ze sprzedazy 1622 500,00 938 800,00 358 296,96 200 243,16
Zysk (strata) ze sprzedazy 2 281,83 -15 434,56 503,90 -3 292,14
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 2 284,63 -15 431,52 504,52 -3 291,50
Zysk (strata) brutto 2 284,63 -15 431,52 504,52 -3 291,50
Zysk (strata) netto 2 284,63 -15 431,52 504,52 -3 291,50
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej -2790,84 -1769,95 -616,30 -377,52
;r:vzglty;vgyyj:l?nieine netto z dziatalnosci 0,00 0,00 0,00 0,00
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 0,00 5 000,00 0,00 1 066,48
Przeptywy pieniezne netto razem -2790,84 3 230,05 -616,30 688,96
Aktywa trwate 0,00 0,00 0,00 0,00
Aktywa obrotowe 894 439,21 747 583,55 205 712,79 159 402,88
Naleznosci dlugoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00
Naleznosci krétkoterminowe 294 000,00 174 353,50 67 617,30 37 176,38
Kapitat wiasny -8 146,89 -10 431,52 -1873,71 -2 224,25
Kapitat podstawowy 5 000,00 5 000,00 1 149,95 1 066,12
Zobowiazania krotkoterminowe 902 586,10 758 015,07 207 586,50 161 627,13
Zobowiazania dlugoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00
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Sposadb przeliczenia wybranych danych na walute EURO:
Powyisze dane finansowe za 2022 i 2023 zostaty przeliczone na EUR wedtug
nastepujgcych zasad:

e poszczegblne pozycje aktywow i pasywoOw zostaty przeliczone przy uzyciu kursu
Sredniego ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski na dzien:
29.12.2023 r. - 4,3480 PLN/EUR
30.12.2022 r. - 4,6899 PLN/EUR

e poszczegdlne pozycje rachunku zyskéw i strat oraz rachunku przeptywow
pienieznych zostaty przeliczone wedtug kursu stanowigcego srednig arytmetyczng
srednich kurséw ustalonych przez Narodowy Bank Polski na ostatni dzien kazdego
miesigca okresu obrotowego:
od 01.01.-29.12.2023 r. - 4,5284 PLN/EUR
od 01.01.-30.12.2021 r. - 4,6883 PLN/EUR.

V. ROCZNE ZBADANE SPRAWOZDANIE FINANSOWE

Zarzad Emitenta informuje, iz:

1. Wprowadzenie do sprawozdania finansowego,
. Bilans na dzien 31.12.2023 r. wraz z danymi poréwnywalnymi,

3. Rachunek zyskéw i strat za okres od 01.01.2023-31.12.2023 r. wraz z danymi
poréwnywalnymi,

4. Rachunek przeptywdéw pienieznych za okres od 01.01.2023-31.12.2023 r. wraz
z danymi poréwnywalnymi,

5. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym w okresie od 01.01.2023-31.12.2023 r. wraz
z danymi poréwnywalnymi,

6. Dodatkowe informacje i objasnienia

stanowig Zatgcznik nr 1 do Raportu Rocznego.

VI. SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIAtALNOSCI MPAY SA W ROKU OBROTOWYM
2023

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spdtki w 2023 roku stanowi zatgcznik nr 2 do
Raportu Rocznego.
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VIl. INFORMACJE NA TEMAT CZYNNIKOW RYZYKA ZWIAZANYCH Z DZIAtALNOSCIA
GOSPODARCZA ,,MPAY” S.A.

Spodtka dziatajac na aktywnym rynku narazona jest na nastepujgce ryzyka:

Ryzyka rynkowe

Dziatalnos¢ Spoétki zalezy od sytuacji makroekonomicznej panujacej na rynku polskim, jak
i na Swiecie. Efektywnos¢, a w szczegdlnosci rentowno$¢ prowadzonej przez mPay
dziatalno$ci gospodarczej zalezy miedzy innymi od tempa wzrostu gospodarczego,
poziomu konsumpcji spoteczenstwa, polityki fiskalnej i pienieznej Pafistwa oraz poziomu
inflacji, wysokosci stop procentowych oraz kursdw walut. Wszystkie wymienione czynniki
wywierajg posrednio wptyw na generowane przychody i ponoszone koszty przez Spoétke,
jak rowniez na tempo realizacji zatozonej strategii rozwoju.

Rynek ptatnosci mobilnych na swiecie znajduje sie na etapie dynamicznego rozwoju, co
wigze sie z czestymi zmianami w poziomach sprzedazy ustug i produktéw dostepnych na
tym rynku. Rozwigzania technologiczne dostepne na rynku przechodzg liczne zmiany,
pojawiajg sie nowe podmioty oferujgce nowe produkty. Wigze sie to
z trudnos$ciami w skonstruowaniu dtugoterminowych prognoz dotyczacych tego rynku.
W zwigzku z tym istnieje ryzyko, iz mPay nie bedzie w stanie dostosowa¢ sie do szybkich
zmian rynkowych, co moze przetozy¢ sie na pogorszenie jej pozycji konkurencyjnej oraz
sytuacji finansowej.

Ryzyka zapewniania zgodnosci

Przepisy prawa w Polsce ulegaja do$¢ czestym zmianom. Zmianom ulegajg takze
interpretacje prawa oraz praktyka jego stosowania. Przepisy mogg ulega¢ zmianom na
korzysé przedsiebiorcow, lecz mogg takze powodowaé negatywne skutki. Zmieniajgce sie
przepisy prawa lub rdine jego interpretacje, zwtaszcza w odniesieniu do prawa
podatkowego a takze prawa dziatalnosci gospodarczej, prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych czy prawa z zakresu papieréw wartosciowych mogg mie¢ wptyw na wyniki
finansowe osiggane przez mPay.

Ryzyko biznesowe zwigzane z wynikiem realizowanych projektow

W toku prowadzonej dziatalnosci mPay podejmuje decyzje dotyczace biezgcej
dziatalno$ci. W przypadku podjecia niewtasciwych decyzji co do doboru klientéw,
ksztattu produktéw i ustug lub zobowigzan wobec partneréw biznesowych istnieje ryzyko
nie osiggniecia zyskow z tytutu realizowanych projektéw lub przedsiewzieé biznesowych.
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Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci zwigzane jest z zagrozeniem utraty zdolnosci do wywigzywania sie
z biezgcych zobowigzan ptatniczych.

Celem polityki mPay w zakresie zarzgdzania ptynnoscia finansowg jest:

- zapewnienie ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa,

- zachowanie wfasciwych relacji miedzy zyskiem, a ryzykiem w decyzjach o pozyskaniu
i zachowaniu kapitatu.

Ryzyko operacyjne

Za ryzyko operacyjne Spoétka uwaza wszelkie ryzyko zwigzane z pojawianiem sie strat
wynikajgcych z niedostosowania lub zawodnosci wewnetrznych proceséw oraz
systemoéw informatycznych, ludzi a takze strat wyniktych ze zdarzen zewnetrznych.
Podstawg dziatania mPay sg systemy informatyczne, za pomocga ktdrych realizuje swa
dziatalno$é operacyjng. W przypadku ewentualnej awarii systeméw informatycznych
skutkujacej ograniczeniem lub brakiem dostepu do danych, czesciowg lub catkowitg
utratag danych, mPay bedzie zmuszona do ograniczenia lub czasowego wstrzymania
dziatalnosci, co mogtoby mie¢ wptyw na jej sytuacje finansowa.

mPay identyfikuje ryzyka wtasciwe dla wszystkich jej produktéw, proceséow, dziatan
i systemow.

Identyfikacja ryzyka uwzglednia:

- czynniki wewnetrzne (takie jak: struktura organizacyjna, specyfika dziatalnosci,
uzytkowane systemy informatyczne, specyfika klientéw, skargi od klientow, jako$¢ kadr,
zmiany organizacyjne oraz rotacja kadr),

- czynniki zewnetrzne (otoczenie: czynniki polityczne, prawne, socjodemograficzne,
konkurencje, postep technologiczny), ktére mogg wptywaé negatywnie na realizacje
celéw mPay.

Spotka mPay stara sie dywersyfikowac ryzyka i przeciwdziata¢ ich niekorzystnemu
wptywowi na jej sytuacje finansowa.

Ryzyko innych nieprzewidzianych zdarzen — w tym wynikajgcych z sity wyiszej
MPAY zwraca uwage na stan prowadzonych dziatann wojennych na Ukrainie. Spétka na

biezgco monitoruje powyzsze ryzyka i w jej ocenie w najblizszym okresie nie wptyng one
na stan prowadzonej dziatalnosci.
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Ryzyko wyniku finansowego

Ryzyko wyniku finansowego zwigzane jest z mozliwoscig nieosiggniecia przez Spotke
zatozonego poziomu wyniku finansowego. Spdtka wyznacza poziom wyniku finansowego,
ktéry powinna osiggnaé poprzez swoje dziatania. Celem strategicznym takiego dziatania
jest utrzymanie statej, niewrazliwej na zmiany otoczenia pozycji rynkowej i
ekonomiczne;j.

Gtéwnym dziataniem, bedgcym elementem stabilnego gospodarowania finansami Spoétki
jest zabezpieczanie potrzeb finansowych w oparciu o roczne plany budzetowe, ktére
Zarzad weryfikuje w cyklach kwartalnych, eliminujgc tym samym ryzyko niezrealizowania
lub opdznienia realizacji planéw biznesowych

VIIl. OSWIADCZENIA ZARZADU

Oswiadczenia Zarzadu stanowig zatgcznik nr 3 i zatgcznik nr 4 do Raportu Rocznego.

IX. SPRAWOZDANIE NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA ROCZNEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO MPAY SA ZA ROK OBROTOWY 2023

Sprawozdanie niezaleznego biegtego rewidenta z badania Rocznego Sprawozdania
Finansowego ,,MPAY” S.A. stanowi zatgcznik nr 5 do Raportu Rocznego.

X. INFORMACJA O STOSOWANIU PRZEZ SPOLKE ZASAD DOBRYCH PRAKTYK

Informacja o stosowaniu dobrych praktyk zostata zawarta w Sprawozdaniu Zarzgdu
z dziatalnosci Spotki w 2023 roku stanowigcym zatgcznik nr 2 do Raportu Rocznego.
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